
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขัน้ตอนการขออนญุาตก่อสร้างอาคาร 

ผู้ขอรบัใบอนญุาต

ก่อสร้าง 

ยืน่ค าขอ (แบบ ข.1) 

พร้อมเอกสารประกอบ 

ตรวจเอกสาร 

ตรวจสถานที่ 

ตรวจแบบแปลน 

 

เจา้พนกังานท้องถิน่

พจิารณา 

รวม

ระยะเวล

า 

20 วนั

ท าการ 

ถกูตอ้ง 

ไมถู่กตอ้ง 

ถกูตอ้ง 

ถกูตอ้ง 

ไมถู่กตอ้ง 

ไมถู่กตอ้ง 

แจง้ผลการอนุญาต 

 

ผู้ยืน่ค าขอช าระค่าธรรมเนยีม 

/ รับใบอนญุาต 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขัน้ตอนการขออนญุาตดัดแปลงอาคาร

อาคาร ผู้ขอรบัใบอนญุาต

ดดัแปลง 

ยืน่ค าขอ (แบบ ข.1) 

พร้อมเอกสารประกอบ 

ตรวจเอกสาร 

ตรวจสถานที่ 

ตรวจแบบแปลน 

 

เจา้พนกังาน

ท้องถิน่พจิารณา 

รวมระยะเวลา 

15 วนัท าการ 

ถกูตอ้ง 

ไมถู่กตอ้ง 

ถกูตอ้ง 

ถกูตอ้ง 

ไมถู่กตอ้ง 

ไมถู่กตอ้ง 

แจง้ผลการอนุญาต 

 

ผู้ยืน่ค าขอช าระค่าธรรมเนยีม 

/ รับใบอนญุาต 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขัน้ตอนการขออนญุาตรือ้ถอนอาคาร

ราร ผู้ขอรบัใบอนญุาต

รื้อถอน 

ยืน่ค าขอ (แบบ ข.1) 

พร้อมเอกสารประกอบ 

ตรวจเอกสาร 

ตรวจสถานที่ 

ตรวจแบบแปลน 

 

เจา้พนกังาน

ท้องถิน่พจิารณา 

รวมระยะเวลา 

15 วนัท าการ 

ถกูตอ้ง 

ไมถู่กตอ้ง 

ถกูตอ้ง 

ถกูตอ้ง 

ไมถู่กตอ้ง 

ไมถู่กตอ้ง 

แจง้ผลการอนุญาต 

 

ผู้ยืน่ค าขอช าระค่าธรรมเนยีม 

/ รับใบอนญุาต 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขัน้ตอนการขอหนงัสอืรบัรองอาคาร 

เพื่อขอหมายเลขประจ าบา้น 

ผูย้ื่นค าขอ 

ยื่นค ารอ้งทั่วไป พรอ้ม

เอกสารประกอบ 

ตรวจเอกสาร 

ตรวจสอบ

อาคาร 

เจา้พนกังาน

ท้องถิน่พจิารณา 

รวมระยะเวลา 

7 วนัท าการ 

ไมถู่กตอ้ง 

ถกูตอ้ง 

ถกูตอ้ง 

ไมถู่กตอ้ง 

แจง้ผลการอนุญาต 

 

ผู้ยืน่ค าขอหนงัสือรับรอง 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ขอรบัช าระภาษี

โรงเรือนและทีด่นิ 

ยื่นหลักฐาน 

เจา้หนา้ทีต่รวจเอกสาร 

ผู้มหีนา้ทีเ่สยีภาษ ีช าระเงนิและรบั

ใบเสร็จรับเงนิ / รบัใบอนญุาต 
 

ขั้นตอนการช าระ 

ภาษีโรงเรอืนและที่ดิน 

ประเมนิภาษโีรงเรอืน

และที่ดนิ 

ไมถ่กูตอ้ง 

รวม

ระยะเวลา 3 นาท ี



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ขอรบัช าระภาษปีา้ย 

เจา้ของปา้ยยืน่แบบแสดง

รายการ 

ภาษปีา้ย (แบบ ภป.1) 

ภายในเดอืนมนีาคมของ

ทุกป ี

ผู้มหีนา้ทีเ่สยีภาษ ีช าระคา่ภาษปีา้ยทนัที 

ที่ไดร้บัแจง้การประเมิน หรอืช าระคา่ภาษี 

ภายใน 15 วนั นับตัง้แตว่นัไดร้บัแจ้ง

ประเมนิ 

ขัน้ตอนการช าระภาษปี้าย 

เจา้หนา้ทีร่บัแบบและ

ตรวจแบบ 

แจง้รายการภาษีป้าย 

(แบบ ภป.1) 

แจง้รายการประเมนิ 

(แบบ ภป.3) 

ใหผู้้รบัประเมนิทราบ 

ไมถู่กตอ้ง 

รวม

ระยะเวล

า 

3  นาท ี



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ขอรบัช าระภาษบี ารงุ

ท้องที ่

เจา้ของที่ดินยืน่แบบแสดง

รายการ 

ที่ดิน (แบบ ภบท.5) 

ภายในเดอืนเมษายนของ

ทุกป ี

ผู้มหีนา้ทีเ่สยีภาษ ีช าระค่าภาษี

บ ารงุทอ้งที่ 

ขั้นตอนการช าระภาษีบ ารุงทอ้งที ่

เจา้หนา้ทีร่บัแบบและ

ตรวจแบบ 

แจง้รายการที่ดิน 

(แบบ ภบท.5) 

เจา้พนกังานประเมนิ

ค านวณภาษ ี

พรอ้มแจง้การประเมนิ 

ใหผู้้รบัประเมนิทราบ 

รวม

ระยะเวล

า 

3  นาท ี

ไมถู่กตอ้ง 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการยื่นอนุญาตประกอบกิจการ 
ที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 

ผู้ขออนุญาตยื่นค าขอใบอนุญาตประกอบ
กิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 

รวมระยะเวลา 

เจ้าหน้าที่ตรวจเอกสาร 

ถกูตอ้ง 

ตรวจสถานที่ตั้งประกอบกิจการ 

ไมถ่กูตอ้ง 

แจ้งผลการอนุญาต 

ผู้ขออนุญาตช าระค่าธรรมเนียม/ รับใบอนุญาต 

20วัน ไมถ่กูตอ้ง 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รวมระยะเวลา 
 

ผู้ขออนุญาตยื่นค าขอใบอนุญาตจัดตั้ง
สถานที่จ าหน่ายอาหารหรือที่สะสมอาหาร 

ถกูตอ้ง 

ไมถ่กูตอ้ง 

ขั้นตอนการยื่นขออนุญาตจัดตั้งสถานที่จ าหน่ายอาหาร 
หรือที่สะสมอาหาร 

ยื่นค าขอพร้อมเอกสาร 

เจ้าหน้าที่ตรวจเอกสาร 

20  วัน 

ตรวจสถานที่ตั้งประกอบ
กิจการ 

ไมถ่กูตอ้ง 

แจ้งผลการอนุญาต 

ผู้ขออนุญาตช าระค่าธรรมเนียม / 
รับใบอนุญาต 

ถกูตอ้ง 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการยื่นขอรับการสนับสนุนน้ าเพื่อการอุปโภค
บริโภค 

ผู้ขอรับการสนับสนุนน้ าเพื่อการอปุโภค 

ยื่นค าร้อง 

เจ้าหน้าที่พิจารณา 

3 ชั่วโมง 

กรณเีรง่ดว่น 
สนบัสนนุภายใน 

ครึง่ชัว่โมง 

ออกสนับสนุนน้ า 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รวมระยะเวลา 

ขั้นตอนการร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

ผู้ร้องเรียน 
 

ยื่นค าร้อง ยื่นค าร้อง 

7 วันท าการ 

รวมระยะเวลา 
 

7 วันท าการ 
 

เจ้าหน้าที่พิจารณา 

แจ้งผลการด าเนินงาน 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รวมระยะเวลา 

ขั้นตอนการยื่นขอใบอนุญาตจัดตั้งตลาด 

ยื่นค าร้องพร้อมเอกสาร 

20 วัน 
รวมระยะเวลา 

 

20 วัน 
 

ผู้ขออนุญาตยื่นค าขออนุญาตจัดตั้งตลาด 

เจ้าหน้าทีอ่อกตรวจสถานที่ 

แจ้งผลการพิจารณา 

ผู้ขออนุญาตช าระค่าธรรมเนยีม/ 
รับใบอนุญาต 

ถกูตอ้ง 

ถกูตอ้ง 

ไมถ่กูตอ้ง 

ไมถ่กูตอ้ง 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รวมระยะเวลา 

ขั้นตอนการขออนุญาตจ าหน่ายสินค้าในที่หรือ
ทางสาธารณะ 

ยื่นค าร้องพร้อมเอกสาร 

3  วัน 
รวมระยะเวลา 

 

3  วัน 

 

นาที 
 

ผู้ขออนุญาตจ าหน่ายสินค้าฯ 

เจ้าหน้าทีอ่อกตรวจสถานที่ 

แจ้งผลการพิจารณา 
 

ผู้ขออนุญาตช าระค่าธรรมเนยีม/ 
รับใบอนุญาต 

ถกูตอ้ง 

ถกูตอ้ง 

ไมถ่กูตอ้ง 

ไมถ่กูตอ้ง 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รวมระยะเวลา 

ขั้นตอนการขอจดทะเบียนพาณิชย ์

ยื่นค าร้องพร้อมเอกสาร 

30  นาท ี
รวมระยะเวลา 

 

30  นาท ี
 

ผู้ขอจดทะเบียนพาณิชย์ 

เจ้าหน้าทีพ่ิจารณาค าขอ 

นายทะเบียนเซ็นรับรอง 

ผู้ย่ืนค าขอช าระค่าธรรมเนียม/ 
รับใบทะเบียนพาณชิย ์

ถกูตอ้ง 

ถกูตอ้ง 

ไมถ่กูตอ้ง 

ไมถ่กูตอ้ง 



ให้บริการข้อมูล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รวมระยะเวลา 

 

2  นาที 

รวมระยะเวลา 
 

2  นาที 
 

ผู้ใช้บริการแจ้งความประสงค์ต่อ
เจ้าหน้าที่ 

รับฟังค าแนะน า 
การใช้บริการอินเตอร์เนต็ 

ขั้นตอนการขอใช้บริการอินเตอร์เน็ต 



ให้บริการข้อมูล 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รวมระยะเวลา 

 

5  นาที 

รวมระยะเวลา 
 

5  นาที 
 

ผู้ใช้บริการแจ้งความประสงค์ต่อ
เจ้าหน้าที่ 

ลงรายชื่อในสมุดขอใช้
บริการข้อมูลข่าวสาร 

ขั้นตอนการขอรับข้อมูลข่าวสาร (กรณีข้อมูลทัว่ไป) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการช่วยเหลือสาธารณภัย 

ผู้ประสบสาธารณภัย 

ยื่นค าร้อง 

เสนอผู้บริหาร/คณะกรรมการ
พิจารณาสั่งการ 

3 วัน 

กรณเีรง่ดว่น 
ภายใน   1  วัน 

ออกช่วยเหลือผู้ประสบภัย
สนับสนุนน้ า 



 


